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“Muu Muu Attacca-Stacca” 
REGOLAMENTO OPERAZIONE A PREMIO D.P.R. 430/2001 

 

CHI PROMUOVE L’OPERAZIONE 
cameo s.p.a. - sede legale in via Ugo La Malfa, 60 – 25015 Desenzano del Garda (BS) - CF 01572440178 - P.IVA 
00638480988 - CCIAA/Registro Imprese di Brescia n. 01572440178 - n. REA BS-247906 

SOGGETTO DELEGATO 
SDM società benefit srl - sede legale in via Ariberto 24 – 20123 Milano (MI) - CF 12079020157 - P.IVA 
12079020157  

IN QUALE AREA SI PUÒ PARTECIPARE 
L’operazione ha svolgimento sull’intero territorio nazionale presso tutti i punti vendita fisici e e-commerce 
autorizzati alla vendita dei prodotti alimentari, operanti sul territorio italiano e della Repubblica di San 
Marino.  

Restano esclusi gli acquisti effettuati su marketplace (es. Amazon). Per quanto riguarda gli acquisti online, 
saranno considerati validi esclusivamente quelli effettuati sui portali di e-commerce delle insegne della GDO 
e dei punti vendita fisici operanti sul territorio nazionale. 

La vendita e la spedizione devono essere effettuate a cura di un rivenditore italiano che emetta documento 
fiscale soggetto alla tassazione italiana. 

QUANDO SI PUO’ PARTECIPARE 
I consumatori potranno partecipare all’operazione con acquisti effettuati dal 01/06/2026 al 31/10/2026.  
La comunicazione dell’operazione potrà avvenire dal 10/05/2026. 

CHI PUO’ PARTECIPARE 
L’operazione è rivolta ai soli consumatori finali dei prodotti promozionati, maggiorenni, residenti sul 
territorio italiano e della Repubblica di San Marino che durante il Periodo dell’operazione: 

- abbiano acquistato due confezioni dei prodotti in promozione [rif. paragrafo “Prodotti Promozionati]  
- siano in possesso di uno scontrino/documento d’acquisto parlante/semiparlante.  

o Documento d’acquisto “parlante”: si intende un documento commerciale di vendita o 
prestazione d'acquisto, anche chiamato scontrino nel caso di acquisti in punti vendita fisici o 
fattura/ricevuta nel caso di acquisti online, che riporti chiaramente la descrizione dei prodotti 
coinvolti nella presente manifestazione a premi (ovvero marchio e nome del prodotto, ad 
esempio Muu Muu Mini).  

o Documento d’acquisto “semi-parlante”: si intende un documento commerciale di vendita o 
prestazione d’acquisto – scontrino/fattura/ricevuta – che non indichi chiaramente quale 
prodotto sia stato effettivamente acquistato ma riporti almeno o solo il marchio (Muu Muu) o 
solo il nome generico del prodotto acquistato (ad esempio: merenda al latte).  
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ESCLUSIONI  
Non possono partecipare i dipendenti della società promotrice e della società delegata, i rivenditori dei punti 
vendita fisici e i loro parenti diretti. Qualora partecipassero all’operazione sarebbero comunque esclusi 
dall’assegnazione dei premi, in qualunque fase antecedente o contestuale alla consegna del premio. 

QUAL È LO SCOPO DELL’OPERAZIONE  
L’operazione si prefigge lo scopo di promuovere la vendita dei prodotti promozionati elencati nello specifico 
paragrafo. 

PRODOTTI PROMOZIONATI 
Partecipano alla promozione i prodotti della linea cameo Muu Muu elencati nella tabella riportata di seguito. 

Ai fini della partecipazione sarà richiesto l'acquisto di due confezioni dei prodotti in promozione. 
Descrizione prodotto Codice EAN 
cameo Muu Muu Vaniglia 4x115g  8003000631115 
cameo Muu Muu Cioccolato 4x115g 8003000631214 
cameo Muu Muu Mini Vaniglia 6x50g 8003000625916 
cameo Muu Muu Mini Cioccolato 6x50g 8003000625817 
cameo Muu Muu Mini Cioccolato Senza Lattosio 6x50g 8003000625312 
cameo Muu Muu GO! 80g 8003000624407 
cameo Muu Muu Confetti Cioccolato 125g 80255291 
cameo Muu Muu Fruit&Friends Fragola Vaniglia 6x50g 8003000629006 
cameo Muu Muu Fruit&Friends Banana Cioccolato 6x50g 8003000629105 
 cameo Muu Muu Snack  80775881 

COME È PUBBLICIZZATA L’OPERAZIONE 
L’operazione è pubblicizzata mediante materiale distribuito presso i punti vendita e tramite il sito internet 
www.attaccastacca.cameo.it . Eventuali ulteriori forme di comunicazione potranno essere previste e 
risulteranno conformi al presente regolamento. Il regolamento è a disposizione del partecipante, per una 
corretta informazione, sul sito internet www.attaccastacca.cameo.it  e sul sito www.cameo.it. 

COME PARTECIPARE 
Tutti i consumatori che, nel periodo dal 01/06/2026 al 31/10/2026, acquisteranno con un unico documento 
d'acquisto almeno n. 2 prodotti Muu Muu tra quelli in promozione, potranno richiedere il premio seguendo 
la procedura indicata di seguito. 

1. REGISTRAZIONE E VALIDAZIONE IDENTITÀ 

Il partecipante dovrà collegarsi, entro e non oltre cinque giorni di calendario dalla data di acquisto, al sito 
www.attaccastacca.cameo.it  e procedere con l’inserimento dei propri dati anagrafici: nome, cognome, data 
di nascita, indirizzo e-mail, genere e codice fiscale. 
A seguito del corretto inserimento, il partecipante riceverà una e-mail all'indirizzo indicato e dovrà cliccare 
sul link di conferma per validare la propria registrazione. 

2. CARICAMENTO DATI E DOCUMENTAZIONE DI ACQUISTO 

  

http://www.concorsomuumuu.cameo.it/
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Completata la registrazione, cliccando sul link ricevuto via mail, il partecipante accederà alla pagina 
dedicata dove dovrà: 

• caricare l’immagine integra e leggibile del documento d’acquisto (fronte e retro se necessario). Il 
caricamento deve avvenire contestualmente alla partecipazione: non sarà possibile inviare la 
documentazione in un secondo momento;  

• caricare una foto dei prodotti acquistati qualora il documento risulti “semi-parlante”, così da 
renderli identificabili;  

• verificare e confermare i dati relativi all'acquisto dei due prodotti promozionati (effettuato tra il 
01/06/2026 e il 31/10/2026):  
a) per acquisti fisici: data, ora, importo totale e numero dello scontrino (secondo le indicazioni del 
paragrafo “PRECISAZIONI”);  
b) per acquisti online: data, importo totale e numero della ricevuta/fattura (secondo le indicazioni 
del paragrafo “PRECISAZIONI”) 

3. INSERIMENTO INDIRIZZO DI SPEDIZIONE DEL PREMIO 

Dopo avere inserito in dati del documento di acquisto, il partecipante dovrà indicare l'indirizzo completo per 
la spedizione del premio. Prima dell'invio definitivo, verrà mostrato un riepilogo dei dati inseriti per la verifica 
finale. Una volta completata la procedura, il partecipante riceverà una e-mail di riepilogo a conferma della 
corretta ricezione della richiesta. 

Tutti i consumatori che avranno partecipato in conformità alle norme del presente regolamento riceveranno 
il premio previsto. 

PRECISAZIONI  
1. REGOLE E CONTROLLI SUI DOCUMENTI D’ACQUISTO 

• Con “documento d’acquisto” si intende il documento commerciale di vendita o prestazione 
d’acquisto, denominato scontrino per gli acquisti in negozi fisici o fattura/ricevuta per gli acquisti 
online. Non è possibile partecipare con conferme d’ordine o di spedizione. 

• In fase di compilazione del numero scontrino deve essere inserita la sequenza di 8 cifre del numero 
dello scontrino così come indicato sul sito di partecipazione. Ad esempio, se il numero riportato sullo 
scontrino è 0758-0841: dovrà essere inserito 07580841; Nel caso in cui il numero scontrino fosse 
composto da due blocchi di cinque cifre, ad esempio 00758-00841 il numero inserito dovrà essere 
sempre 07580841. 
Non sarà ammesso l’utilizzo di altre cifre rinvenibili sul documento di acquisto: l'uso di dati errati 
comporterà l’annullamento della richiesta. Non è possibile inserire meno di 8 cifre. Solo se il 
documento è sprovvisto della dicitura “Scontrino/Documento n. xxxx-xxxx” si potrà indicare il 
numero identificato come: numero scontrino. In questo caso è obbligatorio inserire 8 cifre, usando 
gli zeri a completamento se il numero è inferiore (es. per il numero #598, digitare 00000598) 

• In fase di compilazione del numero del documento di acquisto: tale numero andrà scritto come 
appare sul documento di acquisto (escludendo eventuali zeri iniziali, simboli, punteggiatura o altri 
segni grafici). Ad esempio, per il numero di fattura 00127658/FB-20 dovrà essere indicato 
127658FB20. 

• Il documento deve essere nitido, integro, privo di abrasioni o correzioni e deve consentire 
l’identificazione certa del punto vendita (o sito e-commerce), dei prodotti acquistati e degli estremi 
inseriti in fase di partecipazione. Non sono validi documenti non originali, duplicati, riemessi o 
documenti gestionali. 

• L'acquisto delle due confezioni deve essere effettuato al netto di eventuali buoni sconto, gift card o 
sconti che azzerino il valore della transazione. 

• Nel caso di acquisti online, l'intestatario del documento fiscale deve coincidere con il soggetto che 
effettua la partecipazione. 
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• In caso di acquisti online il Promotore si riserva di verificare che l’acquisto sia andato a buon fine e 
che i prodotti non siano stati resi. La fattura/ricevuta e la relativa conferma d’ordine/spedizione (se 
richiesta per controlli) devono riportare date comprese nella durata dell’iniziativa e l’anagrafica del 
richiedente. 

• Il singolo documento d’acquisto può essere utilizzato una sola volta; il sistema impedirà 
partecipazioni ulteriori con il medesimo documento, anche se relativo all’acquisto di un numero di 
prodotti superiore alla soglia minima. 

• Il partecipante è tenuto a conservare l'originale del documento e i codici EAN dei prodotti fino al 
31/01/2027. Il Promotore potrà richiedere in qualsiasi momento l'invio della documentazione 
originale e dei codici a barre; in caso di richiesta, l'invio deve pervenire entro 21 giorni (si consiglia 
posta raccomandata o tracciata). Lo smarrimento o il mancato invio determinano la decadenza dal 
diritto al premio. Il Promotore si riserva inoltre di contattare l'esercente per le opportune verifiche. 

2. IDENTITÀ E REGOLE DI PARTECIPAZIONE 

• La corrispondenza e veridicità dei dati forniti sono condizioni imprescindibili di partecipazione.  
• Ogni consumatore, identificato univocamente dal proprio codice fiscale e dal proprio indirizzo e-

mail, può partecipare una sola volta e ricevere un solo premio durante l'intero periodo 
dell'operazione. Nel caso in cui una partecipazione venisse rifiutata, non sarà possibile procedere 
con una nuova richiesta. 

• La manifestazione è riservata esclusivamente ai consumatori finali (persone fisiche). Sono esclusi i 
Rivenditori e i loro familiari diretti; eventuali partecipazioni riconducibili ad attività professionali o 
commerciali verranno invalidate. 

• La società promotrice annullerà le partecipazioni non effettuate in buona fede (es. doppie identità, 
e-mail temporanee, registrazioni multiple, uso di software o sistemi automatizzati). Ogni tentativo di 
truffa o dichiarazione falsa implica la squalifica immediata. 

• Il Promotore si riserva il diritto di procedere nelle sedi opportune e segnalare alle Autorità 
competenti ogni iniziativa volta ad aggirare il sistema ideato e la meccanica della manifestazione. 

3. Responsabilità e Note Tecniche 

• Il Promotore non si assume responsabilità per problemi di accesso, disfunzioni tecniche degli 
strumenti, della linea telefonica o della connessione Internet che impediscano la partecipazione. 

• Il Promotore non è responsabile per mancate consegne dovute a mailbox piene, indirizzi errati, server 
irraggiungibili o filtri antispam dei provider. Si raccomanda di consultare sempre la cartella della 
posta indesiderata. 

• Il Promotore non risponde di buste non pervenute o smarrite durante il servizio postale (Posta 
Ordinaria/Prioritaria) qualora venga richiesto l'invio di documentazione originale. 

4. Erogazione Premi e Clausole Finali 

• I premi verranno consegnati gratuitamente tramite il servizio Postatarget entro 180 giorni dalla 
conclusione della manifestazione (ai sensi del D.P.R. n.430/2001) all’indirizzo indicato in fase di 
partecipazione. Non è possibile richiedere la modifica dell’indirizzo di spedizione successivamente 
all’invio della richiesta. 

• Il partecipante non può contestare il premio, né richiederne il valore in denaro o la sostituzione. Il 
Promotore si riserva di sostituire premi non più disponibili con altri di valore uguale o superiore. 

• Il Promotore non è responsabile di errori nella comunicazione dell'indirizzo fisico fornito dal 
partecipante. 

• L’iscrizione all’operazione a premio comporta l’accettazione incondizionata del presente 
regolamento. Il Promotore si riserva di modificarlo parzialmente in qualsiasi momento, dandone 
comunicazione e salvaguardando i diritti già acquisiti. 
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PREMI e MONTEPREMI 
La società promotrice prevede di erogare n. 16.500 premi consistenti in n. 1 album sticker Muu Muu Attacca-
Stacca del valore medio di mercato di € 2,50 (IVA inclusa) cad., per un montepremi indicativo complessivo 
pari a € 41.250 iva inclusa (€ 33.811,48 iva esclusa) salvo conguaglio alla fine dell’operazione a premio. 

ADEMPIMENTI DEL PROMOTORE 
Le operazioni avverranno secondo la normativa vigente ai sensi del D.P.R. 430 del 26/10/2001. 

La Cauzione pari al 20% dell'ammontare dei premi posti in palio, di cui all'art. 7 del D.P.R. 430/2001, è stata 
prestata a favore del Ministero dello Sviluppo Economico mediante fideiussione, a tutela del rispetto dei 
diritti dei consumatori. 

COME VENGONO TRATTATI I DATI (PRIVACY) 
Informativa sul trattamento dati personali  

Titolare dei dati personali raccolti è la società cameo S.p.A., in Via Ugo La Malfa, 60 – Desenzano del Garda 
(BS). cameo opera nel rispetto delle normative italiane ed europee sulla protezione dei dati personali 
(Regolamento Europeo UE 679/2016) e della normativa nazionale applicabile. Responsabile del Trattamento 
è il soggetto delegato SDM. 

I dati personali identificativi (es. Nome, Cognome, data di nascita, numero di cellulare, indirizzo etc.) forniti 
dall’utente in occasione dell’iscrizione all’operazione verranno trattati per la gestione dell’operazione 
medesima, per la consegna dei premi e – solo previo espresso consenso da parte dell’interessato in fase di 
registrazione on line - per le ulteriori finalità indicate nell’informativa sul trattamento dei dati personali, 
presente al momento della registrazione. 

Il trattamento dei dati personali sarà effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici, telematici e cartacei e 
comunque con modalità idonee a garantire la riservatezza dei dati.  

I dati personali verranno trattati per il tempo necessario per adempiere alle finalità di cui sopra e comunque 
per non oltre 5 anni dalla cessazione del rapporto precontrattuale e contrattuale per le Finalità di Servizio e 
per non oltre 3 anni dalla raccolta dei dati personali per le ulteriori finalità indicate all’interno dell’informativa 
consultabile al momento della registrazione.  

In ogni momento il partecipante potrà esercitare i suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento, ai 
sensi del Regolamento UE 679/2016 inviando un’e-mail all’indirizzo dpo@cameo.it. L’interessato ha il diritto 
di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano e la loro comunicazione in 
forma intelligibile. Ha il diritto, inoltre, di ottenere l’indicazione dell’origine dei dati, le finalità e modalità del 
trattamento, dei soggetti Titolare e Responsabile, dei soggetti ai quali i dati possono essere comunicati. 
L’interessato ha il diritto di far rettificare, integrare, aggiornare i dati, nonché di ottenerne la cancellazione o 
la trasformazione in forma anonima. L’interessato può richiedere in qualunque momento la cessazione del 
trattamento effettuato dal Titolare, perdendo di conseguenza l’accesso ai servizi utilizzati in precedenza.  

Prima della registrazione sul sito di concorso si invitano i partecipanti a prendere visione dell’informativa sul 
trattamento dei dati di cameo S.p.A., disponibile cliccando sull’apposito link presente al momento del 
conferimento dei dati. 

NULLA SEGUE AL PRESENTE REGOLAMENTO 
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